BOSCH
Se rV|ce

MEZGEIII®

www.mezger.de

Abholauftrag zur kostenfreien Abholung
von Diesel-Komponenten, Aggregaten und mehr!

Fax an: 0951 93559-15

ABHOL - UND RUCKLIEFER - ADRESSE:

Kundennummer (falls vorhanden) : ‘

Firma:

|
Stralie: ‘
PLZ/Ort: ‘

Tel. (fiir Riickfragen): ‘

Ansprechpartner: ‘

Bosch Diesel Center
Delphi Diesel Center
Delphi GroBhandler

Karntenstralie 6
96052 Bamberg

lhr Ansprechpartner: Herr Elflein
Tel.: 0951 93559-22
Fax: 0951 93559-15

E-Mail: bamberg@mezger.de
ABHOLPRODUKT Gewicht in Kg
[0 Einspritzpumpe | | ca. | |
[0 Common Rail | | ca. | |
[0 Pumpe/Diise \ \ ca. \ \
O Einspritzdiisen , ca. |
[0 Standheizung ca. \ \
[0 Anlasser/Lichtmaschine ca.
[0 Autoradio/Navi ca. |
[0 Elektrowerkzeuge ca. \ \
[] Sonstiges ca. | |

Informationen zur Reparatur (Fehlerbeschreibung): Kostenvoranschlag Ja[] Nein[]

Datum / Ort Stempel / Unterschrift

Senden Sie uns bitte dieses vollstindig ausgefiillte Formular.

Beim Eingang Ihres Abholauftrages bis 15 Uhr holen wir die von Ihnen ordnungsgemaRB verpackte Ware noch am gleichen
Werktag bei der gewlinschten Adresse ab.
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Allgemeine technische Hinweise zur Bearbeitung Threr Auftrige

Beachten Sie bitte, dass die kostenlose Abholung nur fiir Teile und/oder Baugruppen gilt, an denen
unsere Dieselcenter und/oder unsere Werkstatten eine Diagnose oder Reparatur durchfiihren sollen!

Abholauftrage , die bei uns bis 15 Uhr eingehen, werden zeitnah bearbeitet, d.h. die Abholung der
Ware erfolgt noch am gleichen Tag. Dadurch sind wir in der Lage, Ihnen bereits am Folgetag
Informationen betreffend Kostenvoranschlag oder Instandsetzung zukommen zu lassen.

Der Versender ist fiur die ordnungsgemalfe Verpackung verantwortlich. Fiir Schaden aufgrund
unsachgemaler Verpackung Ubernehmen wir keine Haftung!

Die Vorgehensweise:

1. Sie kénnen den Abholauftrag direkt an Ihrem PC ausflllen und ausdrucken und an die auf
dem Formular befindliche Nummer faxen, oder direkt per Mail (siehe Button "Per Malil
versenden" - unten auf dem Formular) an uns versenden.

Selbstverstandlich ist es auch maéglich, uns ein handschriftlich ausgefiilites Formular (bitte gut
leserlich) per Fax zukommen zu lassen.

2. Verpacken Sie die Teile sorgfaltig! Vollstandig entleeren, Kraftstoffanschliisse
ordnungsgemalf verschlielen und stof3sicher polstern!

3. Die Abholung erfolgt durch GO! (Express-Versand); Sie missen diese lediglich per
Unterschrift bestatigen!

Bemerkung zur Versendung per Mail:

Um das Ausgefillte Formular per Mail versenden zu kénnen mussen folgende Voraussetzungen erfillt
sein:

e lhr E-Mailprogramm muss auf lnrem PC ordnungsgemaR eingerichtet sein
* Acrobat Reader muss installiert sein
* Acrobat Reader muss das Formular im eigenen Fenster (d.h. nicht im Browser) 6ffnen. Diese

Einstellung kdnnen Sie im Acrobat Reader unter Bearbeiten / Grundeinstellungen / Internet
vornehmen. Hier muss das Hackchen beim Punkt "PDF im Browser anzeigen" entfernt sein!

Ihr Mezger-Team
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